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TUM DUNYADA TIBBI DESTEK

Tibbi acil durum halinde veya mengei iilkenize acilen
gonderilmeniz gerektiginde,asagidaki numaralarin aranmasi
zorunludur :

AVI Destek — SelectCareWorldwide:

1-888-551-9798 (iicretsiz arama) veya 1-416-340-7317 (ode-
meli ¢cagrilar)

Eger ABD 'de veya Kanada’da bulunuyorsaniz...

Veya

AVI Destegi 6demeli arayin : + 33 1 55 63 33 34
ABD ve Kanada disinda herhangi bir diger iilkede
bulunuyorsaniz...

Katilimcer olarak kendinizi tanitin, sigorta kartinizin tizerinde
bulunan police numarasini verin ve acil durumunuzun niteligini
aciklaym.

Destek Platformuyla temas kurulmamasi, garantinin reddedil-
mesini veya kismi bir 6demeyi beraberinde getirebilir.

Hekimler ag1 / Konsiiltasyonlar / Odeme garantisi :

Bu servise ancak ABD’den ulasilabilmektedir.

En yakimmizdaki saglik profesyonelimizi bulabilmeniz i¢in www.avi-
international.info web sitesi lizerinde bulugalim.

SIGORTA PROFESYONELINIZ :

Poligeniz ve sundugu benzersiz garantiler, 30 yildan fazla bir siire-
den beri gengler ve dgrenciler igin seyahat sigortas: programlarinda
uzmanlagmig sigorta simsart AVI International tarafindan 6zel olarak
tasarlanmuistir.

AVI International
106-108 rue de la Boétie — 75008 PARIS — Fransa
Faks: +33 1408290 35
e-mail: avi-international@wanadoo.fr
Web: http://www.avi-international.net

SIGORTA SIRKETI :
- ACE European Group Limited — Fransa ;ce curope
ACE European Group Limited

Fransa igin Genel Miidiirliik: Le Colisée — 8, avenue de I’ Arche — 92419 Courbevoie Cedex — Kimlik No: 450 327 374 00028 —
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Security Pass’port
Girig

Poligeniz, seyahat sigortalarinda uzmanlasmis bir simsar-
isletmeci olan AVI International tarafindan tasarlanmistir.

Katilimer olarak, halen gengler i¢cin mevcut en komple seyahat
sigortasi programlarindan biri tarafindan garanti edilmektesiniz.
Bu brosiiriin amaci, egitim deneyiminizden hi¢bir endise
duymaksizin yararlanabilmeniz i¢in, sizi sigorta kuvertiiriiniizle
asina bir hale getirmektir.

Bu brosiir, policenizin icerdigi degisik sigorta
kuvertiirlerini tanimlayan bir¢ok boliime boliinmustiir.

Her bir bolim, baslica diglamalarla birlikte, poligenizin
sundugu garantilerin sinirlariin bir 6zetidir.

Garantileri hizli bir sekilde gdzden gecirmek icin, liitfen bu
brosiiriin orta sayfalarina (sayfa 10-11) bakiniz.

Dosyalarinizin basit ve hizli bir sekilde yonetimi igin, liitfen,
“Bir avaryaylr nasil beyan etmeli” boltimiinde tanimlanan
prosediirleri takip ediniz.

Onemli bilgi

Sigorta Yaptiran

Sigorta yaptiran, Kkurulusunuzdur. Siz, poli¢enin
lehtarisimiz. Sigorta yaptiranin kurulugunuz olmasi itibariyle, bu
sozlesme hiikiimlerine goére bir {glincli sahis olarak
degerlendirilemez. Mensei iilkenizde ve/veya bulundugunuz
ilkede, siz ve kurulusunuz arasinda hukuki
uyusmazhik/prosediir halinde, Mali Mesuliyet/Hukuki Destek
garantileri uygulanamayacaktir.

Kisisel Sigorta Kart1 — Bu brosiiriin tamamlayicist olarak, AVI
International kisisel sigorta kartinizi aldinmiz. Bu kart, sizi,
policenin lehtar1 olarak tanimlamaktadir. Bu kart1 stirekli
lizerinizde bulundurunuz. Tedavi yapmadan Once sigortali
oldugunuza dair bir kanit isteyecek hekimler, hastaneler veya
digerleri i¢in buna ihtiyaciniz olabilir.

Acil Yardim / Hastane ortaminda tedavi — Derhal bir tibbi
yardima ihtiya¢ duyarsaniz veya mensei iilkenize geri donmeniz
gerekirse, Destek Platformuyla temas kurmaniz GEREKIR.
Destek Platformuna 24/24 saat, 7/7 giin erisilebilir. Ikinci kapak
sayfasina bakiniz.

Beyanlar — Avarya halinde, iciincii kapak sayfasinda
belirtilmis talimatlar1 izlemeniz gerekmektedir. Beyaninizi, size
verilmis olan hasar beyan formunu kullanarak, avaryay takip
eden 2 hafta icerisinde yapmiz. Policenin lehtar1 olarak,
avaryanin beyan edilmesi, sorumlulugunuz altindadir.
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Yerel temsilcinizden ilave avarya beyan formlari isteyebilir
veya bunlar1 www.avi-international.info adresinden
indirebilirsiniz.

Beyaninizi isleme koymak igin (3iincii kapak sayfasina
bakiniz), sigorta sirketinin, dosyanizin yonetimi ig¢in gerek
duyabilecegi biitiin bilgileri sizden istemeye hakki vardir.
Tazminat ne olursa olsun, “tazmin” talebinde bulundugunuzda,
sigorta sirketinin isteyebilecegi her tiirlii bilgiyi vermeyi kabul
etmis sayilirsiniz.

Yiikiimliiliiklerin yerine getirilmemesi: bilgi edindiginiz

andan itibaren, her tiirlii hasar hakkinda sigorta sirketini, avarya
birosunu veya Destek Platformunu bilgilendirmek sizin
gorevinizdir.
Eger bu yiikiimliiliige uyulmazsa, bu eksikligin, avaryanin
sonuca baglanmasi esnasinda sigortaciya zarar vermesi
halinde sorumlu tutulabilirsiniz. Her tiirlii yalan beyan,
sigorta policenizin feshedilmesini beraberinde getirebilir.

Sigorta sirketlerinin halefiyet hakki:

Sigorta Kanununun L 121.12 maddesine uygun olarak, bu
sozlesmeyi imzalamis olan sigorta sirketlerinin — eger bu
maliyetler veya hizmetler, bir ticlincii sahsin ihmalinin sonucuysa
— size saglanmis olan hizmetlerin maliyeti i¢in bir halefiyet hakki
vardir.

Bu, s6z konusu bir dost veya sizi barindiran aile olsa bile,
sigorta sirketlerinin, size zarar vermis veya yaralanmaniza yol
acmis iiciincii sahsa kars1 adli makamlar oniinde bir dava
acabilecegi anlamina gelmektedir. Eger bu hakki, bu
sozlesmeyi imzalayan sigorta sirketlerinden esirgerseniz,
halefiyet hakkini s6z konusu yapan hasar i¢in hicbir tazminat
isteyemezsiniz. Eger sigorta sirketleri, tibbi masraflari sizin
hesabiniza daha 6nceden 6demislerse, sigorta sirketlerine veya
onlarin hukuki temsilcilerine/avukatlaria bu tutar1 6demekle
yiikiimlii olursunuz. Bu, tiim bu hususlarin aksine gecerli
olmay1 siirdiirecek, sozlesmenin diger garantilerine etki
etmeyecektir.

124

Terimlerin taninu

Policenin lehtar:: sigorta primini 6demis ve AVI
International nezdinde kayit olmus her program katilimcisi.

Alile iiyesi: fiilen veya hukuken es, kardes, anne, baba.

Sigorta siiresi: sigorta garantileri, AVI International
nezdinde beyan edilmis kuvertiir tarihlerine uygun olarak
ancak programa katilminiz esnasinda gecerlidir. Sigorta
stiresi, mensei iilkenizden yola ¢iktiginiz andan itibaren baglar ve
programin sonunda mensei iilkenize gelisinizde biter. Mensei
tilkenizle kalacagniz iilke arasindaki aktarmalar, organizatériiniiz
tarafindan diizenlenmis veya onaylanmis olmalarinin haricinde,
bu sigorta kuvertiirii kapsaminda degildirler.
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Zaman asimi: Bu polige, avaryalarin yonetimi ve ddenmesi
i¢in bir zaman sinirlamasina tabidir.
Mallarinizin kayboldugu, calindigi veya mallariiza bir zarar
geldigi tarihten itibaren beyanimizi gondermek icin 5 giiniiniiz
vardir.
Asagidaki tarihlerden baslayarak, beyanimzi gondermek i¢in
bir yillik bir siireniz vardir:

- hastaliga teshis kondugu tarih,

- yaralanmaniza/isgdremezliginize yol agmis olan kazanin
tarihi,

- eylemlerinizin bir ti¢iincli sahsa/mallara zarar verdigi tarih.

Bu bir yillik (12 ay) siire gectikten sonra, Sigorta Sirketi, size
veya bir iiciincii sahsa artik hicbir 6deme yapmayacaktir.

“Yikiimliliklere uymamama” bolimiintin (bkz. sayfa 3) de
uygulandig: itibarla, beyaninizi, avaryanin olmasini takip eden
2 haftalik bir siire icerisinde sunmanizi 6neririz.

Topraklar: AVI kuvertiiriinden, olagan olarak ikamet ettiginiz
iilkenin disinda (6zel bir garanti igin aksine ibare olmasi harig)
tiim diinyada yararlanirsiniz.

Kaza/Yaralanma: “yaralanma/kaza” terimleri, bu policede
kullanildiklarinda, dig ve goriinlir, poligenin uygulanmasi
esnasinda ortaya ¢ikmis ve her tiirli diger nedenden bagimsiz
bigimde bu poli¢enin kapsaminda olan bir zarar i¢in dogrudan
kaynaklanan, yalnizca bir kazai eylemin dogrudan yol agtigi
bedensel bir yaralanmayla ilgilidirler.

Hastalik: “hastalik” terimi, bu policede kullanildiginda, bu
poligenin yiiriirliik tarihinden sonra yakalanilmig ve baslamis ve
bu poli¢e kapsamindaki bir “zarara” neden olan, beklenmeyen
herhangi bir hastaliga atifta bulunur.

Onceden mevcut kosullar: Onceden mevcut kosullar, bu
poligenin disindadir. Onceden bir tedavinin uygulanmis veya
onerilmis oldugu her tiirlii tibbi kosul veya bir katilimeryi, her
tiirlii yola ¢ikma veya seyahat sigortasi yaptirma tarihinden 6nce
bir tedavinin gerekli oldugunu diisiinmeye veya bu olasilik
iizerinde bilgi edinmeye sevk edebilecek her tiirlii semptomun
ortaya ¢ikmasi, onceden mevcut kosul olarak degerlendirilir.

Bu, bir saglik profesyoneli tarafindan tanimlanmis bir tibbi
kosulun her tiirlii komplikasyonunu veya geri doniisiinii igerir.
Takip edenler “tedavi” olarak degerlendirilir: rutin muayeneler,
arastirma muayeneleri, regeteyle ilag Onerileri, her tiirli ilag tipi
veya dozaj1 degisikligi ve genel olarak bu kosulla baglantili her
tiirlii tibbi muayeneler, laboratuar analizleri ve rontgen ¢ekimleri,
V.
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Acil dis bakimlart: Konaklama {ilkesine fiili gelis tarthinden sonra
yakalanilmis ve baglamis ve acil bakim gerektiren, bir dis veya dis koki
enfeksiyonuyla baglantili agrinin rahatlatiimasima atifta bulunurlar (daha
fazla detay igin bkz. sayfa 8).

Avaryalar biirosu: liitfen tiglincii kapak sayfasinda belirtilen servise
bakmniz.

Destek Platformu: bu biiroya 7/7 giin ve 24/24 saat erisilebilir ve
biiroda ¢ok dilli bir personel istihdam edilir. Bu personel, hastaneye yatis
veya mensei tilkenize geri gonderilmenizi gerektirebilecek acil durum
halinde size yardime1 olmak icin buradadir.

Hastaneye yatis: Her tiirlii hastaneye yatis, hastane ortaminda
yapilmis cerrahi miidahale, tibbi muayene, zorunlu olarak, onay ve
ddeme garantisi i¢cin 24 saat icinde destek platformuna bildirilmelidir.
Destek Platformuyla temas kurulmamasi, garantinin reddedilmesini
veya kismi bir 6demeyi beraberinde getirebilir.

Maluliyet: bu anlagma ¢ergevesinde, “maluliyet” terimi, bir kazay
takiben, bir bedensel fonksiyonu tamamen ve kalici olarak artik
kullanamamaniz anlamina gelmektedir.

Muafiyet: bu sigorta, AVI International tarafindan tasarlanmustir.
Garantilerin taman iizerinde hi¢hir muafiyet uygulanmaz.

Avarya beyanlarmin yonetimi: her bir hastalik veya kaza igin, ayr1
bir beyan yapilmalidir. Her bir dosya i¢in ekleyebileceginiz dosya sayist,
aynt zamanda gonderildikleri ve tek ve ayni bir hastalikla ve tek bir
kazayla ilgili olduklan dlgiide, sinirli degildir. Bu, her bir hastalik veya
kaza i¢in biitiin makbuz ve faturalarmizi bir araya getirmenin daha dogru
olacagi anlamma gelmektedir.

Hekimler ag1 / Konsiiltasyonlar / Odeme garantisi: Bu servise
ancak ABD’den ulasilabilmektedir.
En yakinimizdaki saglhk profesyonelimizi bulabilmeniz i¢cin www.avi-
international.info web sitesi iizerinde bulusalim.

Hekim nezdinde {istlenmeyi teyit edebilmesi (tedavilerin, policemiz
hiikiimlerine gore garanti edilmis olmasi kaydiyla) ve kuvertiir limitini
kontrol edebilmesi i¢in destek platformunu telefonla aramamz: siddetle
tavsiye ederiz.

Tibbi destek talebinde bulunurken sigorta kartinizi yaninizda bulundurmaya
daima 6nem veriniz.
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A. Hastalik / Kaza Garantisi

Trafik Kazas1 o )
AVI International, ancak ilgili trafik sigortasindan(larindan)
sonra ikinci sirada devreye girer.

Dolayisiyla, her tiirlii avarya dosyasi, birinci olarak, kazaya

karismis biitiin _siiriiciilerin trafik sigortasim1 yapmis
sirkete(lere) gotiiriilmelidir.
Odenmemis  masraflarin ~ AVI  International tarafindan
istlenilmesini =~ saglamak igin,  sigortali, ilgili sigorta
sirketinden(lerinden), kuvertiiriin niteligi (tlbi)i tedavi, sigortali
olmayan ara¢ veya eger sdz konusuysa hi¢bir kuvertiiriin
saglanmamasi) ne olursa olsun, sdzlesmede(lerde) ongoriilmiis
biitiin garantilerin tiiketildigine dair yazili bir tasdiknameyi alarak
ibraz etmelidir.

Bir be%fan formunu doldururken, sigorta sirketinin istedigi
biitiin bilgileri saglamay1 taahhiit etmis olursunuz.

Yalnizca orijinal faturalar, saglanan hizmetlerin kanit1 olarak
kabul edilecektir.

. Is kazasi

Is kazasi halinde, bu kuvertiir, igverenin sigortas: tarafindan

ddenen tazminatlardan sonra ancak ikinci sirada devreye girer.
Spor kazasi

Bir kuliipte spor yapilirken kaza olmasi halinde, bu kuvertiir, spor

kuliibiinliziin sigortasindan sonra ikinci sirada devreye girer.

Eger kuliibiiniiz size kaza sigortas1 dnermiyorsa, bu kuvertiir, bir

prim fazlasi 6denerek, konaklama organizatdriiniiz araciligryla

AVI International’dan saglanabilir.

Not: Hasar beyan ve halefiyet

Yukarida da belirtildigi gibi, bilgi edindiginiz andan itibaren
her tiirlii hasar hakkinda s1§orta sirketini, avarya biirosunu veya
destek platformunu bilgilendirmeniz zorunludur.
Sirketin halefiyet hakki uygulanabilir (bkz. tanim sayfa 3).

1. Bir hastalik veya bir kaza i¢in tedavinin maliyeti

Tedavi masraflart igin, sigorta sirketi, sayfa 10-11’de

belirtilmis garanti tavanlarina kadar, asagidaki harcamalari geri
ddeyecektir. Bununla birlikte, belirgin bir sekilde makul ya da
olagan olmayan nitelikte masraflar, bir iistlenme reddine veya
garanti tutarinin bir simrlandirilmasina konu olusturabilirler.
¢ Gerekli tibbi bakim ve tedavilerin, hastane yatislarinin
maligeti. Hastanede bakimlar i¢in maksimum giin sayisi yoktur.
. ir hekimin receteyle yazmis oldugu ilaglar ve tl{)bi gerecler.
» Psikolojik/psikiyatrik” bir hastalik i¢in tedavi masraflari,
yatisinizin siiresine gore, garanti tavanina kadar (bkz. sayfa 10-
l(ll), yalnizca eger tedavi %ir hekim tarafindan onerilmisse geri
odenir.
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» Kiroprakti ve_ fizyoterapi tedavileri, yalnizca, kendisi
kiropraktor veya fizyoterapist olmayan bir hekimce tedavinin
o6nerildigi tarihfen sonra ger¢eklesmislerse kapsam altina alinirlar.
Sigorta garantilerinin 6zeti i¢in sayfa 10-11’e bakiniz.

* Ambiilansla bir hastaneye acil mevzi nakliye.

* Evde bir hemsirenin verdigi hizmetler.

2. Acil olmayan cerrahi miidahale/konfor cerrahisi.

Kiiltiirel farkhliklara ve diinyada uygulanan tibbi
prosediir farkhiliklarina ¢are bulmak ve bu sigorta Boligesinin
sigortali tarafindan anlasilmasini ve diinyada her yerde
uygulanmasini kolaylastirmak icin asagidaki hususlar
kararlastirilmistir:

Diz cerrahi miidahalesi harictir. Yalnizca mensei iilkeye gidis-
doniis bir ucak bileti iistlenilecektir., .

Servis hekimi_tarafindan ONERILMEMIS VE kazadan,
hastali@in servis cerrahi tarafindan teshis edilmesinden veya
kaza teshisinin revizyonundan sonra 10 giin icerisinde
YAPILMAMIS her tiirlii cerrahi miidahale, bir acil durum
olarak degerlendirilmez ve dolayisiyla garanti EDILMEZ.
Eger taraflardan hicbiri (Eolig:e lehtar1 veya sigorta sirketi)
baslangi¢ teshisiyle mutabik degilse ikinci bir goriis talep
edilebilgecektir.

Eger olagan faaliyetlerinizi siirdiirebilmeniz icin ameliyat
gerekliyse, sigorta sirketi, cerrahi miidahale i¢in sizi mensei
ulkenize gonderme hakkini sakh tutar. Boyle bir durumda,
sigorta i)ir eti, iyilesmenizi takiben agirlandiginiz iilkeye geri
doniis bileti de dahil olmak iizere biitiin ilgili tasima
glasraﬂarlm iistlenecektir (bkz. kosullar sayfa 14, paragraf

Eger konakladigimiz iilkede kalmayi ve burada ameliﬁat
olmayi, tercih ederseniz, SIGORTA SIRKETI, U
AMELIYATLA ILGILI TIBBI MASRAFLARA
KATILIMINI, KONAKLANAN, ULKEYLE . MENSEI
ULKENIZ, ARASINDAKI GIDIS-DONUS BILETININ
MALIYETI SINIRLARI ICINDE TUTACAKTIR.

3. Sigorta ve ehliyet

u seyahat sigortas poligesiyle, yalnizca, bir profesyonelin
ve?/a okulunuzun gézetiminde bir siiriicli kursu cergevesinde arag
kullanirken tibbi masraflariniz i¢in garanti edilirsiniz.
Bu tibbi masraflar [%al:antisi yalnizca 68rencj icin lﬁ%ulamr.
NE MALI MESULIYET, NE UCUNCU SAHISLARA,
MALLARINA VEYA OTOMOBILLERE VERILEN
ZARARLAR, BU SOZLESME TARAFINDAN KAPSAM
ALTINA ALINMAZ.
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Tibbi sigorta, ancak eger bir siiriicii kursu programi ¢er¢evesinde
profesyonel bir siiriicii kursu 6gretmeni kontroliinde arag kullantyorsaniz
gecerli olacaktir. Aym sekilde, resmi smavda da, Devlet miifettiginin
dogrudan kontrolii altinda da sigortali olacaksiniz.

Ehliyet smavina gidis-doniis icin ara¢ siirme, siiriicii Kkursu
programina dahil olarak degerlendirilmez ve dolayisiyla garanti
edilmez.

B. Acil dis bakimlar1
1. Acil dis bakimlar (bkz. tanim sayfa 5)

Konaklama iilkesine fiili gelis tarihinden sonra yakalanilmis ve
baslamus ve acil bakim gerektiren, bir dis veya dis kokii enfeksiyonuyla
baglantili dis bakimlarmin iistlenilmesi, yurt disindaki ikamet siirenize
baghdir (bkz. sayfa 10-*11).

Not: her tiirlii dis avaryasi dosyasinda, ilgili disin/dis kokiiniin bir
rontgeni bulunmahdir. Rontgen icin, tedavi eden dis hekiminin
bolgesinde gecerli tarifeye gore geri 6deme yapilacaktir.

Siziy1 rahatlatmak igin ilk vizitenin maliyeti garanti altindadir. Ancak,
100,00 USD/ € 70,00 tutarm asan her tiirlii sonraki tedavi icin,
onceden onay almak iizere, Destek Platformuna bir tahmini dis
bakimi maliyeti sunulmasi gerekmektedir. Bu, onerilen tedavi ve
masraflarin, bunlari etiit edebilmesi ve 6n onayini verebilmesi icin, Destek
Platformuna kabul edilebilir bir bigimde sunulmasi geregini ve
varsayimin beraberinde getirmektedir.

Daha fazla bilgi icin, liitfen Destek Platformuna bagvurunuz.
Dislamalar: Rutin @ muayeneler icin  hicbir iistlenme
olmayacaktironceden mevcut Kosullar, ciiriikleri/oyuklari,
rekonstriiksiyon bakimlarni, ortodontiyi, dis protezlerini, kuronlari
ve/veya kuronlarin tamirini veya siz1 gidermeye yonelik olmayan her
tiirlii diger tedaviyi icerir.

2. Bir kaza sonrasi dis tedavileri

Ustlenme, kaza ile agza aldigimiz bir darbe sonrasi dogal dislerinizin
tedavisi kapsaminda bir dig hekimi/ortodontist tarafindan yapilan acil dis
tedavileri i¢in, yurt disindaki konaklamanizin stiresine bagldir (bkz. sayfa
10-11).

Bir kaza sonrasi dis tedavileri i¢in ve konaklamanizn stiresi ne olursa
olsun, dis bagina 600,00 USD / € 420,00 maksimum tutarinda bir 6zel
ortodonti kuvertiirlinii size sunmaktayiz. Eger bir tibbi eksper, saglik
durumunuz veya yasiniz gbz Oniine alindiginda, tedavinin derhal
yapilamayacagim belirlerse, tedavi, geri doniisliniizii takiben mensei
tilkenizde yapilabilir. Bu durumda, AVI, mensei iilkenizde yararlandigimiz
hastalik sigortasindan sonra ikinci sirada gelecektir.
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Dislamalar: Yerken, ¢cignerken veya isirirken kirilmis veya oyulmus

disler, sokiilmiis veya kaybedilmis biitiinler, bu sozlesme
tarafindan hicbir durumda kaza veya kaza neticesi olarak
degerlendirilmez ve dolayisiyla garanti edilmez.

Tibbi masraflar / Hastalik masraflar garantisi dislamalar ve limitleri

Bu seyahat sigortasi sozlesmesinin dislamalari, bunlarla smirh

1

2)

olmamakla birlikte asagidakileri icermektedir:
Destek Platformu tarafindan onaylanmamus her tiirlii sonraki

hastane yatisi, cerrahi miidahale ve tedavi, hastane ortaminda
tibbi muayene.

Onleyici veya rutin tibbi muayene, dis ve géz muayenesi.

Bir sporu yapmak icin tibbi muayene.

Asilar ve bagisikhik kazandiricilar (6rn. okulun talep ettikler,
rontgenler) ve bunlarin sonuglari.

Bir hekimin yazmadid ilaclar.

Dis kuronlari ve ortodonti (bir kazayla baglantii olmayanlar),

gozliik veya lensler (bir kazayla baglantih olmayanlar) ve
protezler/suni uzuvlar.

Antibiyotikle tedavi haricinde, akne.

Bashca olarak estetik nedenlerle tibbi tedavi (6rn. sigillerin,
benlerin, yara izlerinin giderilmesi).

Dogum Kkontrolii, hamilelik, kiirtaj, diisiik, dogum veya
hamilelikle ilgili hastah@a dair tedavi maliyeti.

EBile si, malarya, hepatit C, HIV viriisii, AIDS veya MST ile

aglantih tedavi.

Anoreksi, obezite, vs. gibi olmak fakat bunlarla simirh olmamak
iizere beslenme bozukluklariyla baglantih tedaviler.

Sedatif kullanimu.

Narkotik veya bir hekim tarafindan yazilmamis benzerleri gibi
gayri kanuni madde kullanimi.

Asin alkol.

Asa%ldakiler gibi, 6nceden mevcut bir hastalik icin tibbi tedavi
ve/veya anavatana geri gonderme:

Mengsei iilkenizde bir hekim tarafindan tavsiye edilmis tedavi ve
onceki bir hastalik dolayisiyla bir tedavi.

Onceden bilinen veya bilinmeyen, bir kronik hastalik veya akil
hastahi@ dolayisiyla tedavi ve bunlarin yol actig1 sonuglar.

Pilonidal kist gibi olmak fakat bununla simirh olmamak iizere
dogustan olan hastahk.

Batmus tirnaklar, nasirlar, et benleri. ..

Bir hekim tarafindan oOnerilmemis kiroprakti/reediikasyon
tedavisi, psikolojik destek/degerlendirme.

Yukaridaki dislamalar listesinden kaynaklanan bir hastahkla
veya programdan cikarilmayla baglantih seyahat masraflar

(sayfa 12’°de devam)
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GARANTILER

A. HASTALIK/KAZA TIBBi MASRAFLARI

Tibbi bakimlar

Konaklama siiresi + 6 ay
- psikiyatrik ve psikolojik bakimlar USD 550,00 / € 385,00
- reediikasyon/kinesiterapi/kiroprakti ~ USD 400,00 / € 280,00

B. ACIL DiS MASRAFLARI

Konaklama siiresi + 6 ay
- acil dis bakimlari USD 800,00 / € 560,00
- bir kaza sonrasi bakimlar USD 600,00 / € 420,00

bakimlari i¢in.
* Bazi limitler ve diglamalar, yanda listelenmis garantilere uygulanmaktadir.
degisik boliimlerine bakiniz.
C. NAKLIYE MASRAFLARI
- tedaviyle ilgili ambiilans masraflar
- mengsei tilkeye tibbi geri gonderme
- cenaze geri gonderme
- Bir ebeveynin sigortalinin basucuna gelmesi
(ugak biletinin ve konaklama masraflarinin istlenilmesi)

D. OLUM TAZMINATI

** Bir tek ve ayni1 tibbi dosyaya/kaza dosyasina iliskin her tiirlii kanitlayic1 belge,
E. Bir kaza sonras1t MALULIYET TAZMINATI

**% Biitlin garantiler € olarak hesaplanmis ve 1 USD = 0,70 € ¢apraz kurundan
donemi esasindaki kur dalgalanmalarina gore degisebilirler.

F. ACIL GERi DONUS BiLETi
- Bir aile bireyinin (baba/anne/kardes/fiili veya hukuki es)
Olimii veya ciddi bir hastalik/kaza sonrasi 6liim riski halinde
- Mensei iilkeye kadar nakliye masraflari
- Konaklama tilkesine geri doniis bileti (bkz. detaylar s. 15)*
(*) Bu garanti, yalnizca, en az 5 aylik bir egitim programina kayitl katilimeilari

G. VALIZLER iCiN SiIGORTA
- “Degerli esyalar” dahil kisisel esyalar
(miicevher, fotograf makinesi, MP3, vs. gibi)

*#%% ABD’de agimiz iiyesi bir hekime giderseniz, konsiiltasyonu yerinde
ag tyesi hekimin adres/tel bilgilerini almak i¢in liitfen destek platformuyla
H. OZEL YASAM MALi MESULIYET SiGORTASI
- bedeni zararlar
- maddi zararlar
- savunma ve dava
L. SALDIRIYA UGRAMA
J. ESTETIK ZARAR
(“maluliyet” i¢ine dahil)

MUAFIYET YOK, SOSYAL SIGORTA
YUKARIDAKI TUM GARANTILER
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TABLOSU

SINIRSIZ

3ila 6 ay 3ay

275,00/ € 192,50 kapsam dis1
200,00 / € 140,00 200,00 / € 140,00

3ila 6 ay 3ay
400,00 / € 280,00 200,00 / € 140,00
dis basina, konaklama siiresi ne olursa olsun ortodonti

Daha fazla detay igin Security Pass’port’un

SINIRSIZ

SINIRSIZ

SINIRSIZ

USD 2.000,00 / € 1.400,00 Maksimum
eger sigortali yatigi +3 giin ise

USD 4.000,00 / € 2.800,00 Maksimum
eger sigortali yatigi +7 giin ise

USD 15.000.00 / € 10.500.00

avarya beyaniyla birlikte gonderilmelidir.

USD 75.000.00 / € 52.500.00 Maksimum

USD’a ¢evrilmistir. Bu tutarlar, kuvertiir

SINIRSIZ
SINIRSIZ
SINIRSIZ

igin verilir.
USD 3.000,00 / € 2.100,00 Maksimum

USD 1.000,00 / € 700,00 Maksimum
USD 500,00 / € 350,00 Maksimum esya basina

o0demek durumunda olmazsmiz. En yakindaki
temas kurunuz.

USD 1.000.000,00 / € 750.000,00 Maksimum
USD 500.000,00 / € 385.000,00 Maksimum
H igine dahil

Yukaridaki A/E hizmetlerine dahil

USD 17.000,00 /€ 11.900.00 Maksimum

TARAFINDAN ODEME YOK,
POLICEYE DAHILDIR.
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Tibbi masraflar / Kaza masraflar garantisi dislamalan ve limitleri

Bu sozlesmemn dlslamalarl, bunlarla simirh olmamakla birlikte
asagidal

* Yukarida dislanmus hastahklarin, bir kazaya yol acabilecek
sonuclar.

* Destek Platformu tarafindan onaylanmamus her tiirlii sonraki
hastane yatisi, cerrahi miidahale ve tedavi, hastane ortaminda
tibbi muayene.

* Dis kuronlar ve ortodonti (bir kazayla baglantih olmayanlar),
gozliik veya lensler ve protezler.

* Formel olmayan partiler haricinde, okul, kolej veya
iiniversitenin dy iplomali bir monitorii gozetlmmde yapimayan
bir ekip sporu dola{mlyla yaralanmalar. Bununla birlikte, fitness
yaparken veya eglence/acik hava faaliyetleri esnasinda olan
yaralanmalar kapsam altindadir.

* Okul, kolej veya iiniversitenin organizasyonunu, gozetimini veya
resmi planlamasim yapmadig spor yarismalarma katiim.

* Okulunuz cercevesinde bir siiriicii kursu programina
katilmaniz haricinde (bkz. s. 7), her tiirlii motorlu aracin
siiriiciisii olarak kurbam oldugunuz yaralanmalar.

¢ Eglence araclariyla olsa bile, motorlu araclarla yarismalar veya
test siiriisleri.

* Bir motosikletin veya bir eglence aracinin siiriiciisii veya yolcusu
olarak kurbani oldugunuz yaralanmalar.

* Miirettebat iiyesi olarak havacihk kazalari (miirettebata dahil
olmayan ucus yolcularinin bedeni zararlar kapsam altindadir).

* Asagidakiler gibi olmak fakat bunlarla simrl olmamak iizere
tehlikeli veya siddet iceren bir Sf)ortlf faaliyete katihm dolayisiyla
kaza veya yaralanmalar: su alti dahsi, delta plan, pist dis1 kar
sporlar1 (kayma), varip, engelli at biniciligi, dagcilik, aveilik,
atesll/havall silah kullanim, parasiitle atlama, buz hokeyi, boks
ve Uzakdogu doviis sanatlari, sorf, bungee jumping, vs.

§ayr1 kanuni, suc niteligindeki veya siddet iceren bir
dolayISIy a yaralanmalar.

« isteyerek yapilmis yaralanmalar.

« intihar ve intihar girisimi.

* Yukarida belirtilmis dislamalarla ilgili kazalara dair nakliye
maliyeti.

* Savas veya teror fiilleri sonuclar.




AVIiT)

INTERNATIONAL 13

C. Nakliye masraflar:

ONEMLI : Tazminat almak iizere seyahat sigortasina
basvurdugunuzda, destek platformunun 6n onaymi almaniz
gerekmektedir.

Destek platformu, havayolu sirketleriyle caligmaya aligiktir ve ugak
dolu olsa bile, ailenizin bir {iyesi i¢in bir yer bulabilir. Havayolu
sirketi tarafindan her tiirlii dogrudan geri 6deme, yolculugun acil
ozelligi dolayisiyla avarya 6demesinden diisiilecek veya nakliyeci
tarafindan hicbir geri 6deme yapilmamissa, orijinal biletin sigorta
sirketine veya destek platformuna verilmesi gerekecektir.
Sigorta sirketi, asagidaki masraflar1 geri 6deyecek veya
dogrudan 6deyecektir:
eciddi hastalik veya kaza halinde, yolculuk yapabilir olarak
degerlendirildiginizde, mensei iilkenize tibbi  geri
gonderilmeniz. Her tiirli tibbi makam yetki karmasasindan
kaginmak i¢in, nakliye imkanlari, geri gondermenin
gerekliligi ve organizasyonu, miinhasiran tibbi ve teknik
hususlar _esas alinarak destek platformu hekimince
kararlastirilacaktir.
*AVI International, konaklanan iilkede tedavi edilebilir
hastaliklar veya yaralanmalar i¢in, mensei iilkeye tibbi geri
gondermenin yerinde bir endikasyon olup olmadigini
belirleme hakkini sakl: tutar.
*Konaklanan iilkede bir tedavinin akabinde, geri doniis
biletiniz artik kullanilamiyorsa, mensei tilkenize erken veya
gecikmeli bir geri doniis dolayistyla nakliye.
*Cenazenin mensei tilkeye geri gonderilmesi.
+Ug (3) giinden fazla hastane yatisimz varsa, mensei iilkeden
bir (1) aile bireyi i¢in bir gidig-doniis tagima bileti. Konaklama
masraflar1 dahil maksimum USD 2.000,00 / € 1.400,00.
*Yedi (7) glinden fazla hastane yatisiniz varsa, iki (2) aile
bireyi i¢in bir gidis-donlis tasima bileti. Konaklama
masraflar1 dahil maksimum USD 4.000,00 / € 2.800,00.
*Hastanede yatan sigortaliyr ziyaret halinde konaklama
masraflar:
Maksimum — 1 kigi USD 100,00 / € 70,00 giinde — 15 giine kadar,
Maksimum — 2 kigi USD 150,00 / € 105,00 giinde — 15 giine kadar,
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Not: Hasar beyam ve halefiyet

Daha 6nce de belirtilmis oldugu gibi, bir hasarin ortaya ¢iktig1
andan itibaren, zorunlu olarak, Sigorta Sirketini, Avarya Biirosunu
veya Destek Platformunu, miimkiin olan en kisa siirede
bilgilendirmeniz gerekmektedir.

Sigorta sirketlerinin halefiyet hakk: uygulanabilir (bkz. tanim
s. 3).

Nakliye Masraflar1 Garantisi Dislamalar1 ve
Limitleri

Bu seyahat sigortasi policesinin dislamalari, bunlarla simirh
olmamakla birlikte asagidakilerdir:

Katilhimer icin:
® Sayfa 9 ve 12°de belirtildigi iizere biitiin dislamalara ve
dokiimlere iliskin nakliye masraflari.
* Konaklanan iilkede tedavi edilebilir hastaliklar veya
yaralanmalar.
® Programdan atilma.

Katilimcinin ebeveynleri icin:
® Sayfa 9 ve 12°de belirtildigi iizere biitiin dislamalara ve
dokiimlere iliskin nakliye ve konaklama masraflari.

D. Yurt disinda kaza ile 6liim

Katilimeinin kaza ile 6liimii halinde, ya dogal ebeveynlerine,
ya onu programa yazdirmis olan ebeveynine, ya da kanuni
mirasgilarina bir 6lim tazminati 6denecektir. Cenazenin, mensei
iilkede defin yerine kadar geri gonderilmesi de ayni sekilde
istlenilmektedir.

Dislamalar:

Eger katilmcinin dliimiine, garanti edilmemis bir hastalik veya
garanti edilmemis bir kaza ya da bir savas veya teror fiili neden
olmussa, o6liim tazminati ve cenazenin anavatana geri
gonderilmesi 6denmeyecek/iistlenilmeyecektir.

Hastalik sigortasi ¢ercevesinde kapsam altinda olan bir hastaligi
takiben oOlim halinde, yalnizca, cenazenin anavatana geri
gonderilmesine dair masraflar iistlenilecektir.

Not: Hasar beyam ve halefiyet
Daha once de belirtilmis oldugu gibi, sigorta sirketlerinin halefiyet
hakki uygulanabilir (bkz. tanim s. 3).
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E. Bir kaza sonrasi1 maluliyet

Bir kaza sonrasi maluliyet halinde, maluliyet derecesini
belirlemek i¢in bir tibbi eksper atanacaktir.
Degerlendirme, maluliyetin kismi mi yoksa tam m1 oldugunu
belirlemeye imkan verecektir:
Kismi maluliyet - %1 ila %99
Tam maluliyet - %100

Degerlendirme, konsolidasyon aninda, bir tibbi ekspertizle
yapilacaktir.

Ekspertiz esnasinda, kazanin yalnizca fizyolojik sonuglari
degerlendirilecektir.

Eger maluliyetinize yol agmis olan kazadan bir ticiincli sahis
sorumluysa, sigorta sirketi, maluliyet halinde Ongoriilmiis
tazminatlar1 size avans olarak ddeyecektir.

Eger maluliyetinize yol agmis olan kazaya hicbir ticiincii sahis
karigmamissa, sigorta sirketi, tazminati size dogrudan ddeyecektir.

Dislamalar:
® Bir hastalik dolayisiyla maluliyet.
® Garanti edilmemis bir kaza dolayisiyla maluliyet.
® Bir savas veya teror fiili dolayisiyla maluliyet.

F. Katihmcinin mensei iilkesine acil ve erken
geri doniisii

C. Nakliye Masraflar1 paragrafinda belirtildigi gibi, mensei
iilkenize geri doniisiiniize dair diizenlemeleri dngérmek iizere,
zorunlu olarak Destek Platformuyla temas Kkurmaniz
gerekmektedir.

Destek Platformuyla temas kurulmamasi, garantinin
reddedilmesini veya kismi bir 6demeyi beraberinde getirebilir.
Babanizin, annenizin, kardesinizin, fiili veya hukuki esinizin kaza
ile 6liimii veya yagsamlarini tehlikeye sokan bir kaza gegirmesi veya
hastaliga yakalanmasi1 halinde ve eger orijinal biletiniz
kullanilamiyorsa, sigorta sirketi, mensei iilkenize geri doniistiniiziin
maliyetini size geri dder veya dogrudan oder.

Not: hastaligin, konaklama iilkenize gelisinizden sonra teshis
edilmis olmas1 gerekmektedir.

Asagida belirtilmis garanti, yalmizca, en az S ay siireli bir egitim
programina kayith katihmeilar icin gecerlidir.

Mensei iilkenize acil ve erken bir geri doniis sikkinda, baslangicta
Ongoriilmiis geri doniis tarihine 30 giinden fazla bir siire varsa veya
egitiminizin devami i¢in zorunlu bir smmavdan gegmek iizere
konaklama iilkesine geri donmeniz gerekiyorsa, bilahare, program
biinyesine yeniden dahil edilirsiniz.
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G. Valizlere ve kisisel esyalara dair garanti

Kisisel esyalariniz, yalnizca hirsizlik, saldirtya ugrama, trafik kazasi
ve nakliye sirketiyle ilgili siklarda olmak {izere, zarar gordiikleri veya
kaybolduklarinda, yolculuk esnasinda ve ikametinizin tiim siiresi
boyunca USD 3.000,00 /€ 2.100,00 tutarmna kadar kapsam altindadirlar.

ONEMLI : nakliye sirketi dolayisiyla valizlerin kaybolmasi
veya zarar gormesi halinde, AVI, nakliye sirketinin sigortasindan
sonra veya tamamlayici olarak, 2inci sirada devreye girer. Birinci
garanti, nakliye sirketi tarafindan verilmektedir.

Nakliye sirketi nezdinde DERHAL bir hasar beyam yapilmahdir.
Nakliye sirketi tarafindan tstlenilmeyen tutar, daha sonra AVI
International’e tabi tutulabilir.

Not: eger nakliye sirketi, hasar beyaninda bulunmams
oldugunuz veya bunu siiresinde yapmamis oldugunuz
gerekcesiyle sikayetinizi reddederse, nakliye sirketi sigortasimin
tamamlayicis1 olarak devreye girdigimiz icin, biz de kendi
paymmiza bu sikayeti reddetmek zorunda kahriz.

Degerli esyalarimizi korumak igin gerekli onlemleri aliniz ve
kullanmadiginiz zaman bunlan kilitli bir yerde saklayiniz. Yurt
disinda konaklama esnasinda kayip halinde, eger kendi konut
sigortanizda veya sizi agirlayan aileninkinde bir muafiyet varsa, bu
size geri 6denecektir.

Ister yolculukta olun, ister 6grenci odasinda veya otelde kalin,
yalniz, su ve yangin hasarlar1 geri 6denir. Hirsizliga karsi sigorta, otel
veya konaklama yeri tarafindan saglanir.

Hirsizhik halinde, polise, nakliye sirketine, otele, vs. DERHAL
haber vermeniz ve ilave olarak beyanin bir kopyasini, AVI
International avarya yonetim biirosuna, geri 6deme talebinizle
birlikte ulastirmamz gerekmektedir.

Yalnizca polisge diizenlenmis resmi bir hirsizlik/kayip raporu,
sigorta sirketi tarafindan kabul edilecektir.

Komple bir polis raporu ibraz edilmesi size aittir.

Dosyanizin isleme konulmasi i¢in bu zorunludur.

Avarya beyaniniz, esyanin detayli bir tanimini igermeli ve satin
alma tarihiyle degerini belirtmelidir. Her tiirlii fatura, kasa fisi veya
diger deger kanit1 istenmektedir.

Her tiirlii calinmis veya hasar gormiis esya icin, avarya
esnasindaki eskiligine bagh olarak geri 6deme yapilacaktir.

Esya basina tahsis edilmis maksimum tutar: USD 500,00 / € 350,00.

Sigorta, size ait olan veya sizin kisisel kullaniminiz i¢in 6diing
alinmig her tiirlii esyay1 kapsam altina alir. Bu kuvertiir, ayni zamanda,
miicevher, saat, fotograf makinesi, MP3, 6diing bisiklet, vs. gibi
“degerli esyalar1” da kapsar. Esya basina maksimum USD 500,00
/€ 350,00 olmak tizere toplam USD 1.000,00 /€ 700,00 tutarina kadar
kapsam altindadirlar.

ONEMLI: her esyann satin alma degerinin kamtlanmasi,
avaryanin 6denmesi icin gereklidir.
Esyanin degeri, eskilik uygulanarak belirlenecektir.
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Kimlik belgeleri, ehliyet, pasaport veya yerel kullanimlik
tagima biletleri, yalnizca saldiriya ugrama veya hirsizlik halinde
geri 0denir.

Kapsam altinda olmayan esgalar: miizik enstriimanlari,
bisikletler, silahlar ve aveilik donamimlar: (6diin¢ alinmis
olsalar bile), kaybedilmis veya unutulmus esyalar, gozliikler,
lensler, protezler/suni uzuvlar, her tiirlii 6deme araci (cek,
kredi karti, para, diiviz?, [:ullar, el yazmalari, konser biletleri,
mesleki veya yasal belgeler, her tiirlii tasimacilik biletleri,
anahtarlar, cep telefonlari, vs.

Ayn1 sekilde, hayvanlar, motorlu araclar, gemiler, vs.
dislanmstir.

DISLANANLAR: asagidaki siklarda hi¢cbir kuvertiir
saglanmaz :
*miicevherler, spor faaliyetleri esnasinda veya
kullanilmazken kaybolmuslarsa.

®hirsizhik, anahtarla kapatilmamis bir mekinda
yapilmissa.

®eger esya, iizeri agilir bir aracta, bir c¢adirda, bir
karavanda bulunuyorsa, saat 22.00 ile 07.00 arasinda bir
aracin icinde herkesin gorebilecegi sekilde birakilmigsa
veya hicbir kapi-kilit kirma {apllmaml sa.

* normal eskime veya meteorolojik kosullar dolayisiyla...

° mitlerin ve kemirgenlerin yol actig1 hasarlar.

° uygun olmayan bir ambalajin yol actig1 hasar.

* bir makamin el koydugu her turlii esya i¢in.

® kimlik belgelerinin, chliyet, pasaport veya yolculuk
biletlerinin kayb i¢in

* sivilarin akmasi dolayisiyla olusmus hasarlar icin.

® esyalarin kazaen diismesinin neden oldugu hasarlar.

¢ asagidakiler gibi olmak fakat bunlarla sinirhi olmamak
iizere sigortalinin ihmali dolayisiyla olanlar: halka agik
bir yerde (yani sizden disimizda bagka Kkisilerin de erisimi
olan yerler) gozetimsiz birakilmis valizler.

H. Mali Mesuliyet

ONEMLI: bu sézlesme, konaklama organizatériiniiziin, ne
konaklanan iilkede, ne de mensei iilkenizdeki mali
mesuliyetini kapsam altina almamaktadir. Higbir durumda, bu
sozlesmenin sigortacilari, ne konaklama organizatoriiniiziin
misterek sigortacilari, ne de organizasyonunuzun mesleki mali
mesuliyetinin imzalayanlar olarak degerlendirilemezler.

Organizasyonunuz, sigortanin yaptiramdir ve siz de
policenin lehtarisimz. Organizatoriiniiziin sigorta yaptiran
durumu g6z oniine alinarak ve bu sdzlesmenin hiikiimlerine gore,
kendisi bir Giglincii sahis olarak degerlendirilemez.

Ister mensei iﬁkenizde olsun, ister konakladiginiz iilkede
olsun, siz ve konaklama organizatoriiniiz arasinda hukuki bir
uyusmazhk/prosediir ortaya ¢ikarsa, mali mesuliyet ve hukuki
destek garantileri icin hicgir uvertiir size saglanmayacaktir.
Baskalarina veya onlarin mallarina istemeden verdiginiz zararlar
i¢in sorumlu tutulabilirsiniz.
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Baskalar1 veya onlarin mallar1 {izerinde istemeden neden
oldugunuz bir yaralanma veya bir zarar sikkinda, asagidaki
masraflar i¢in sorumlu olabilirsiniz: tibbi masraflar, maas kaybi,
telafi edici tazminat, mallar {izerinde dogrudan hasar, vs. Eger
zarardan veya yaralanmadan sorumluysaniz, yukarida f)ehrtllmls
masraflar garanti edilecektir.

Not: sizi agirlayan ailenin evinde neden olunmus, USD 500,00 / € 350,00
tutarim asan bir hasar sikkinda, AVI International, sizi agirlayan
kisinin konut sigortasinin tamamlayicisi olarak devreye girer.

Mali mesuliyet sigortasindan dislamalar :
* Avcilik, atesli veya pompali silah kullanimu.

e Narkotik veya bir hekim tarafindan yazilmamis
benzerleri gibi gayri kanuni madde kullanimiyla
baglantih mesuliyet.

* Sarhosluk ve/veya asir1 alkol alimi.

* Policenin lehtar1 tarafindan baslatilmis gayri kanuni, sug
niteligindeki veya siddet iceren bir fiil ile baglantilh
mesuliyet.

e Bulasici bir hastaligin bulastirilmasiyla baglantili
mesuliyet. .

* HIV viriisityle, AIDS veya cinsel yolla bulasan
hastaliklarla baglantili mesuliyet.

* Isteyerek yapilmus fiiller.

 Atlarin ve genel olarak hayvanlarin, motorlu araclarin,
gemilerin, ucaklarin, zirai araglarin veya eglence
araglarmin ve bahc¢ivan materyallerinin kullanimi,
miilkiyeti ya da siiriilmesiyle baglantih mesuliyet.

e Tam zamanh veya yar1 zamanh bir is veya baby-sitting,
vs. gibi olmak fakat bununla sinirhh olmamak iizere her
tiirlii cocuk bakim cercevesinde mesuliyet.

* Asagidakiler gibi fakat bunlarla simirh olmayan
faaliyetlerle ilgili mesuliyet: su alt1 dalisi, engelli at
biniciligi, delta plan, pist dis1 kar sporlar1 (kayma),
tirmanis, aveilik, atesli veya pompal silah kullanimi,
parasiitle atlama, buz hokeyi, boks ve Uzakdogu doviis
sanatlari, yelken, su kayagi, bungee jumping, ok¢uluk,
Vvs.

e Ugranilmis zararin tazmini olarak, yerel bir adli makam
tarafindan kurban icin 6ngoriilmiis cezai tazminatlar.

SAVUNMA VE DAVA ACMA

ONEMLI: Sigorta yaptiran, Konaklama
organizatoriiniizdiir. Siz, policenin lehtarisimiz. Sigorta
yaptiranin degisim organizasyonunuz olmasi itibariyle, bu
sozlesme hiikimlerine gore bir iiglincli sahis olarak
degerlendirilemez.

Ister mensei iilkenizde olsun, ister konakladiginiz iilkede
olsun, siz ve degisim organizasyonunuz arasinda hukuki bir
uyusmazlik/prosediir ortaya ¢ikarsa, mali mesuliyet ve/veya
hukuki destek garantileri icin hicbir Kkuvertiir size
saglanmayacaktir.
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Bir uyusmazlik esnasinda, sigorta, kurban/miidahil veya sanik
olarak karsilamak zorunda oldugunuz avukat ve dava masraflarini
kapsam altina alir.

Dislamalar, mali mesuliyet boliimiinde belirtilenlerle
aynidir. Ayrica, cezai bir prosediirle ilgili hukuki masraflar,
kapsam altina alinmaz.

ONEMLI: yalmzca sigorta sirketi, bir hukuki damisman
atama yetkisine sahiptir.
Bu hakka, hangi bicimde olursa olsun uyulmazsa, hi¢bir
kuvertiir saglanmayacaktir.

I. Saldiriya ugrama

Saldiriya ugrama, bir kaza gibi degerlendirilir. Dolayisiyla, bu
tipte bir avarya, Tibbi Masraflar/Kaza Masraflar1 Garantisi
tarafindan ve gerekirse Maluliyet Garantisi tarafindan tazmin
edilecektir.
Tibbi Masraflar/Kaza Masraflar1 Garantisi dislamalar:
burada uygulanir.

J. Estetik Acidan Zarar Gorme

Kot yara izleri, bir maluliyet olarak degerlendirilmez.
Calismaniza, yemenize, igmenize, vs. engel olmazlar fakat bir
yaralanmanin kalict sonucudurlar ve bu polige, bunun icin bir
tazminat 6ngérmektedir.

Estetik A¢idan Zarar Goérme igin tazminat tutari, estetik
hasarin derecesi lizerinde goriis belirtecek olan, Sigorta Sirketi
tarafindan atanmis tibbi eksperce yapilacak muayene sonrasi
belirlenecektir.

Uzmanin ekspertizi, yaralanmanin konsolidasyonundan sonra,
bir tibbi vizite sirasinda yapilacaktir.

Dislama: asagidakileri takiben olusmus estetik hasar :
* Dislamalarin icindeki bir kaza.
® Bir hastahk.

Halefiyet
Daha once de belirtilmis oldugu gibi, sigorta sirketlerinin
halefiyet hakki uygulanabilir (bkz. tanim s. 3).
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K. Gecikme sigortasi

Nakliye sirketi nezdinde DERHAL bir zarar beyani
yapilmalidir.

Kisi gecikmesi - eger, sizi agirlayan iilkeye gitmek iizere, kamu
ulagtirma imkanlarin1 kullantyorsaniz ve asagidaki nedenlerle
birbirini takip eden 24 saati agan bir gecikmeye maruz kalirsaniz:

® teknik hata,

® check-in sonrasi hava kosullarinin bozulmast;
yapmis oldugunuz ilave harcamalar i¢in asagidaki bareme gore
bir tazminata hak kazanirsiniz:

11k 24 saat gecikme i¢in higbir telafi yoktur. Bu siire gectikten
sonra, maksimum tazminat USD 600,00 / € 420,00 olmak iizere,
her ilave 24 saat dilimi i¢in USD 100,00 / € 70,00 alirsiniz.

Cifte rezervasyon saglanmaz.
Dosyanizin ele alinmasi i¢in, iizerinde gecikme siiresinin yer
almasi gereken, tasimaci orijinal kanitlayici belgelerini saglamaniz
gerekmektedir

Valizlerin gecikmesi — konaklayacagimz iilkeye dogru
gidisiniz esnasinda kayitli valizleriniz 24 saatten fazla bir
gecikme yaparsa maksimum USD 250,00 / € 175,00 bir tazminat
alirsiniz. Dosyanizin ele alinmast igin, lizerinde gecikme siiresinin,
valizlerinizin sevkiyat tarihi ve saatinin yer almasi gereken,
tasimaci orijinal kanitlayici belgelerini ve giysilerin ve hijyen
gereklerinin orijinal faturalarimi saglamaniz gerekmektedir.

L. Zorunlu Hal

Eger avaryaya bir savas, bir teror hareketi, bir ayaklanma, bir
grev veya bir hiikiimet makami miidahalesi yol agmigsa, sigorta
sirketi, avaryanin Odemesinin yapilmamasindan veya geg
yapilmasindan sorumlu olmaz.

Uyusmazhklar

Bu sozlesme, Fransiz Sigorta Komisyonuna tabidir.

Sigorta yaptiran, sigortali ve sigorta sirketleri arasinda ¢ikabilecek
her tlirli uyusmazlik, Fransiz Mahkemeleri oniinde ¢oziilmelidir.




BIR AVARYAYI NASIL BEYAN ETMELI :

(Bir avaryayr www.avi-international.info iizerinde beyan etmek i¢in
tavsiyelere bakiniz).

Brosiiriiniize ve sigorta kartiniza ilave olarak, size AVI International
tarafindan bir avarya beyan formu verilmistir.

1) Istenen bilgileri vermeyi unutmadan bu formu doldurunuz : bu
cok onemlidir ¢iinkii usuliine uygun doldurulmus bir form olmaksi-
zin 6demeler yapilamaz. .

2) Beyamnizla ilgili biitiin detayh faturalar: ve diger ORIJINAL mak-
buzlar1 eklemeyi unutmaymiz. Tibbi dosyalar i¢in, receteleri ve eczanede
size verilmis olan ilag faturalarini ve bar-kodlarini unutmaymniz.
Fotokopiler, kasa fisleri, hesap ve banka karti dokiimleri KABUL
EDILMEZ

3) Yukaridaki dokiimanlarin tamami, avarya tarihini takip eden 2
?zﬁahk bir siire igerisinde, tek ve ayn1 bir génderi halinde gonderilme-
idir.

Eger ABD veya Kanada’da konakliyorsaniz, liitfen durumunuza gore
asagidaki gemayr izleyiniz :

A ve B durumlar: orijinal dokiimanlar1 asagidaki adrese gon-
deriniz:

AVI Assistance — SelectCareWorldwide

2316 Delaware Ave #292 — Buffalo,NY14216 — USA
E-mail: avi-claims@selectcareworldwide.com

Tel: 1-888-551-9798 (iicretsiz ¢agri) veya 1-416-340-7317

A:  destek platformunu aradimz fakat tibbi faturalar veya hatirlatma
mektuplart almaya devam ediyorsunuz VEYA

B:  destek platformunu aramadimz fakat sizi muayene eden hekim,
dogrudan AVI’ye fatura kesmeyi kabul etti.

C ve D durumlar: orijinal dokiimanlar asagidaki adrese gon-
deriniz:

ARMSCO -AVI Claims P.O BOX 3514 - SAN RAFAEL, CA94912 - USA
Faks (415) 453-8672 - Tel: 1-800-477-2767 veya (415) 459-2620

C:  destek platformunu aramadiniz, tibbi masraflar1 6dediniz ve
geri 6deme almak istiyorsunuz VEYA

D:  tibbi olmayan bir avarya dosyasi (valizler / mali mesuliyet)
ibraz etmeniz gerekiyor.

Esyalarimzin kayboldugu, calindig1 veya zarara ugradig: tarihten
baslayarak beyaninizi gondermek icin 5 giiniiniiz var.

Eger ABD veya Kanada disinda her tiirlii diger iilkede konaklyorsaniz,
biitiin avarya dosyalarinin asagidaki adrese gonderilmesi gerekmektedir :

AVI International
106-108 rue de la Boétie — 75008 PARIS — Fransa
Faks: +33 140 82 90 35
Tel: +33 144 63 51 85
(6demeli ¢agrilar kabul edilmez)
E-mail: claims@avi-international.com

Ibraz edilen dosya tipi hangisi olursa olsun, geri 6deme, 3-4 haftalik
bir siire icerisinde yapilacaktir.

ABD’de bir hekim/hastane aramak mu istiyorsunuz?
Bir avarya beyani formu yazdirmak mi?

S8S’a (Sorular/Cevaplar) bakmak mi?
Web sitesinde bulusalim: www.avi-international.info

Atract Communication - Paris
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